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VAEX Truck Trading B.V., gevestigd aan De verver 4a, 5371 MZ Ravenstein, hecht veel waarde aan de bescherming van 
jouw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dat doen 
en welke rechten je hebt. 
 
WIE IS VERANTWOORDELIJK? 
VAEX Truck Trading B.V. 
De verver 4a 
5371 MZ Ravenstein   
T: +314864117154 
W: www.thetrucktraders.nl  
E: info@thetrucktraders.nl 
 
VAEX is de verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van jouw persoonsgegevens. 
Voor privacyvragen kun je contact opnemen via: info@thetrucktraders.nl 
 
 
WELKE PERSOONSGEGEVENS VERWERKEN WIJ? 
Wij verwerken persoonsgegevens wanneer je onze website gebruikt, contact met ons opneemt of zaken met ons 
doet. 
 
Het kan gaan om: 

• Contactgegevens (zoals naam, e-mailadres, telefoonnummer) 
• Bedrijfsgegevens (zoals bedrijfsnaam en functie) 
• IP-adres en locatiegegevens 
• Gegevens over jouw gebruik van onze website 
• Communicatie (e-mails, contactformulieren, telefoongesprekken) 
• Technische gegevens (browser, apparaat type) 

 
Wij verwerken geen bijzondere persoonsgegevens, tenzij dit noodzakelijk is en wettelijk toegestaan. 
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VOOR WELKE DOELEINDEN EN OP BASIS VAN WELKE GRONDSLAGEN? 
Wij verwerken jouw persoonsgegevens alleen als daar een wettelijke grondslag voor is: 
 

Uitvoering van een overeenkomst 
• Contact opnemen naar aanleiding van een aanvraag 
• Het leveren van onze diensten 

 
Gerechtvaardigd belang 

• Verbeteren van onze website en dienstverlening 
• Beveiliging van systemen 
• Analyse van gebruik (bijv. statistieken) 

 
Toestemming 

• Verzenden van nieuwsbrieven en marketingcommunicatie 
• Plaatsen van niet-noodzakelijke cookies 

 
Je kunt jouw toestemming altijd intrekken. 

 
Wettelijke verplichting 

• Bijvoorbeeld fiscale bewaarplichten 
 
 
HOE LANG BEWAREN WIJ GEGEVENS? 
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan nodig is. In het algemeen hanteren wij: 

• Klantgegevens: tot 7 jaar (fiscale bewaarplicht) 
• Leads en contactaanvragen: maximaal 2 jaar 
• Nieuwsbriefgegevens: tot uitschrijving 
• Website- en analytische data: maximaal 26 maanden 

 
Daarna worden gegevens verwijderd of geanonimiseerd. 
 
DELEN VAN PERSOONSGEGEVENS MET DERDEN 
Wij delen jouw gegevens alleen als dat nodig is, bijvoorbeeld met: 

• IT- en hostingpartijen 
• CRM- en marketingsoftware 
• Analyticsdiensten 
• Betaal- of administratiesystemen 

 
Met deze partijen sluiten wij verwerkersovereenkomsten. 
 
Soms worden gegevens verwerkt buiten de Europese Economische Ruimte (EER). In dat geval zorgen wij voor 
passende waarborgen, zoals standaardcontractbepalingen (SCC’s). 
 
COOKIES EN TRACKING 
Onze website maakt gebruik van cookies en vergelijkbare technieken. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het 
eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen op jouw apparaat. 
Wij gebruiken de volgende soorten cookies: 
 
Functionele cookies 
Deze cookies zijn noodzakelijk voor het goed functioneren van de website en kunnen niet worden uitgeschakeld. Ze 
zorgen er bijvoorbeeld voor dat de website correct wordt weergegeven en onthouden jouw voorkeuren. 
 
Analytische cookies 
Wij gebruiken analytische cookies om het gebruik van onze website te analyseren en te verbeteren. Deze cookies 
verzamelen gegevens zoals bezoekersaantallen, bezochte pagina’s en klikgedrag. Waar mogelijk worden deze 
gegevens geanonimiseerd. 
 
 
 
 



 

 
GEAUTOMATISEERDE BESLUITVORMING 
Wij nemen geen besluiten die uitsluitend zijn gebaseerd op geautomatiseerde verwerking en die aanzienlijke gevolgen 
voor personen kunnen hebben. 
 
 
JOUW RECHTEN 
Je hebt het recht om: 
 

• Inzage te krijgen in jouw persoonsgegevens 
• Gegevens te laten corrigeren of verwijderen 
• Verwerking te beperken 
• Bezwaar te maken tegen verwerking 
• Jouw gegevens over te dragen (dataportabiliteit) 
• Toestemming in te trekken 

 
Je kunt een verzoek indienen via: info@thetrucktraders.nl 
 
Wij reageren binnen 30 dagen. 
 
Om misbruik te voorkomen kunnen wij vragen om een passende verificatie van jouw identiteit. 
 
KLACHTEN 
Heb je een klacht over hoe wij omgaan met jouw gegevens? Dan kun je contact met ons opnemen. 
 
Daarnaast heb je het recht om een klacht in te dienen bij de toezichthouder: 
 
Autoriteit Persoonsgegevens 
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl 
 
BEVEILIGING 
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens te beschermen, zoals: 
 

• Beveiligde verbindingen (SSL) 
• Toegangscontrole 
• Beperking van toegang tot gegevens 
• Regelmatige updates en monitoring 

 
WIJZIGINGEN 
Wij kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen. De meest actuele versie is altijd beschikbaar op onze 
website. 
 
CONTACT 
Voor vragen over deze privacyverklaring kun je contact opnemen via info@thetrucktraders.nl 
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